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Regulament campanie ,, Recomanda un prieten”
SECTIUNEA 1. Organizatorul campaniei

Organizatorul campaniei ,, Recomanda un prieten” (denumitd n cele ce urmeaza ,,Campanie™) este Libra
Internet Bank S.A. cu sediul: Phoenix Tower, Calea Vitan 6-6A, sector 3, Bucuresti, Romania, inmatriculata
la Oficiul Registrului Comertului sub nr J40/334/1996, Cod Unic de Tnregistrare RO8119644 (denumiti in

cele ce urmeaza ,,Organizatorul”).
SECTIUNEA 2. Perioada de desfasurare a campaniei

Campania va fi lansata in data de 2 septembrie 2024 si se va incheia la data 31.12.2024 sau in limita unui
plafon de 249.744 lei (denumita in cele ce urmeaza ,,Perioada Campaniei”). Perioada campaniei poate fi
prelungita de catre Organizator, in cazul in care plafonul nu va fi epuizat pana la 31.12.2024.

Actualizare 27 noiembrie 2024: In conditiile in care plafonul initial de recompense a fost epuizat,
Organizatorul a decis prelungirea Campaniei pana la data de 01.12.2024 pentru initierea recomandarilor si
pana la data de 15.12.2024 pentru indeplinirea conditiilor necesare din partea persoanei recomandate, asa
cum sunt specificate in Sectiunea 4.

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial al Campaniei
(denumit Tn continuare ,,Regulament Oficial”). Tnainte de nceperea Campaniei si dupa incetarea perioadei
Campaniei, indeplinirea conditiilor mentionate in prezentul Regulament Oficial nu mai confera dreptul de
a participa la Campanie.

SECTIUNEA 3. Mecanism de desfiasurare a campaniei

Prin participarea, in mod voluntar, la aceasta campanie se prezuma cunoasterea Regulamentului si acordul
Participantului, care se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor termenilor, conditiilor si prevederilor
din prezentul Regulament. De asemenea, In cazul persoanei invitate (denumitd in continuare ,,Prieten
recomandat”) inscrierea presupune informarea anterioarda cu privire la mecanism, in special in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal, intelegerea si acceptarea tuturor prevederilor prezentului
Regulament Oficial.

La aceastd campanie au dreptul sa participe persoanele care indeplinesc conditiile campaniei descrise n
sectiunile 4 si 5 din prezentul Regulament si nu sunt anagajati ai Libra Internet Bank S.A.

Angajatii Libra Internet Bank pot recomanda cardul Avanpost Gold debit lei prietenilor prin acelasi
mecanism din aplicatia Libra Journey, dar nu vor fi recompensati cu bonus de 220 lei/recomandare reusita.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a retrage Premiul sau de a debita contravaloarea acestuia din contul sau
deschis 1n evidentele Libra Internet Bank S.A. in ipoteza in care se constatd ulterior o cauza de
incompatibilitate.

SECTIUNEA 4. Conditii de participare

Pentru a participa la aceastd Campanie si pentru a putea castiga premiile oferite in cadrul Campaniei
Participantii trebuie sd indeplineasca cumulativ urmétoarele conditii:

e Sa fie client Libra Internet Bank S.A., persoana fizicd, cu cont activ si care la momentul incasarii

LIBRA INTERNET BANK S.A.| www.librabank.ro

Phoenix Tower, Calea Vitan 6-6A, Sector 3, Bucuresti, 031296, Romania; Tel.: +40 (0) 21 208.8000; Fax: +40 (0)21 230.6565; Email: info@librabank.ro;

Swift: BREL RO BU; Numar de ordine in Registrul Comertului J40/334/1996; Cod Unic de Inregistrare 8119644, atribut fiscal RO;
Aut. BNR seria B nr. 000025/24.01.1997; Nr. Inmatriculare RB-PJR-40-037/18.02.1999;
Capital social subscris si varsat: 512.622.000 RON. Pentru orice nemultumire, va incurajam sa ne scrieti la reclamatii@librabank.ro


http://www.librabank.ro/
mailto:info@librabank.ro
mailto:reclamatii@librabank.ro

www.librabank.ro LI B RA @ gd:ﬁENET

bonusului de recomandare are card Avanpost Gold debit lei.
e Sarecomande prin intermediul aplicatiilor Libra Mobile Banking sau Libra Journey unuia sau mai
multor prieteni cardul de tip Avanpost Gold debit lei emis de Libra Internet Bank S.A.

e Pentru fiecare recomandare reusitd, clientul primeste 220 lei in contul sau. Beneficiul se poate
acorda si cumulativ pentru maximum 5 recomandari reusite, care au indeplinit conditiile.

e Prinrecomandare reusita se intelege ca Prietenul recomandat isi deschide un cont la Libra Internet
Bank S.A. prin intermediul linkului primit de la cel care a recomandat, comanda un card Avanpost
Gold debit lei si il foloseste pentru 2 tranzactii de minimum 10 lei, decontata cu succes.

e Prin tranzactie Se intelege 0 tranzactie de cumparaturi, adica orice operatiune de plata efectuata prin
intermediul cardului la un terminal POS (fizic sau online) pana cel tarziu la data de 15.12.2024

e Prin decontare cu succes se intelege transferul efectiv la sumei de bani aferenta tranzactiei, care
poate avea loc cu un decalaj de cateva zile lucratoare fata de data tranzactiei

Tnscrierea in Campanie este gratuita pentru toti Participantii.

SECTIUNEA 5. Premiile Acordate

Participantii care indeplinesc cumulativ conditiile prevazute la Sectiunile 3 si 4 din Regulamentul Oficial
sunt inscrisi in Campanie.

Premiul acordat in cadrul concursului constd in acordarea sumei de 220 lei fiecarui Participant eligibil
pentru fiecare recomandare reusita, maximul recomandarilor fiind de 5 pe perioada Campaniei. Impozitul
va fi achitat de catre Organizator.

Valoarea totala a premiilor este de 249.744 lei si include premiile acordate Céastigatorilor, precum si
impozitul aferent.

Suma de 220 lei va ajunge in contul participantului de indatd ce conditiile de recomandare reusita sunt
indeplinite; valoarea maxima a unui premiu acordat catre un Participant eligibil neputind depasi suma
maxima de 1100 lei (5 recomandari).

Premiul nu poate fi Tnlocuit cu alte bunuri. Castigatorul are dreptul de a refuza premiul.
SECTIUNEA 6. Reclamatii si litigii

Orice eventuald contestatie poate fi trimisd pe adresa de email marketing@Ilibrabank.ro in termen de
maximum 5 zile lucratoare de la data la care s-a produs evenimentul reclamat.

Contestatia se va solutiona in termen de maximum 30 zile lucratoare de la primire, iar solutionarea va fi
transmisd contestatarului in scris. In cazul in care contestatorul va fi nemultumit de decizie se va incerca
rezolvarea pe cale amiabild a contestatiei, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi
solutionate de instantele judecatoresti romane competente de la sediul Organizatorului.

SECTIUNEA 7. Forta majora si cazul fortuit

Pentru scopul acestui document, prin Fortd Majora se intelege evenimentul extern, imprevizibil, absolut
invincibil si inevitabil, care este de natura a exonera de raspundere partea care il invoca. Prin caz fortuit se
intelege acel eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de Organizator, care este de naturd a
exonera de raspundere partea care il invoca, inclusiv deficientele de natura tehnica si a caror aparitie pune
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pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile abonuste prin document. In categoria
acestor evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rdzboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate aparea ulterior inceperii
Campaniei si care poate interzice sau modifica prezentul Regulament Oficial.

Daca o0 situatie de fortd majora/caz fortuit, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente
de vointa sa, impiedica sau intdrzie total sau partial executarea Regulamentului Oficial si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada 1n care aceasta indeplinire va fi impiedicatd sau intarziatd, conform art. 1634 C.civ. Aceasta
Campanie poate fi incheiatd inainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce constituie fortd

continua prezenta Campanie, dar nu inainte de a anunta publicul pe site-ul www.librabank.ro.

SECTIUNEA 8. Riaspundere

Prin participarea la prezenta Campanie, Participantii sunt de acord sa respecte regulile si toate conditiile
stabilite prin Regulamentul Oficial publicat pe website www.librabank.ro. Tn cazul Tn care Organizatorul
constatd cd un castigator nu a indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul Oficial,
isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin castigatorului, fara alte
despagubiri sau plati. Organizatorul este Indreptétit sd ia toate masurile necesare in caz de tentativa de
frauda a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
Campanii.

Réspunderea Organizatorului este strict limitatd la organizarea Campaniei si acordarea Premiului stabilit
conform Regulamentului Oficial.

SECTIUNEA 9. Protectia datelor cu caracter personal

In conformitate cu Regulamentul (UE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date (denumit in continuare
“GDPR”), aplicabil incepand cu data de 25 mai 2018, Libra Internet Bank S.A., 1n calitate de “Operator”,
prelucreaza datele dumneavoastra cu caracter personal cu buna-credintd, in conditii de siguranta.

Pentru Campania — ”"Recomanda un prieten” vor fi prelucrate datele cu caracter personal ale persoanelor
fizice mentionate in Sectiunea 4 din prezentul Regulament Oficial (denumite inclusiv “persoane vizate”)
conform acestei sectiuni si a Politicii generale Libra privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter
personal.

Acceptarea invitatiei presupune Inscrierea voluntard a persoanei fizice care primeste recomandarea din
partea clientului Organizatorului. Numarul de telefon al Prietenului recomandat este furnizat de catre acesta
doar dupa parcurgerea, intelegerea si acceptarea dispozitiilor prevazute de prezentul Regulament, fiind
astfel comunicat in mod neechivoc, in baza informarii prealabile, in scopul efectudrii demersurilor la
solicitarea persoanei vizate Tnainte de Incheierea unui contract cu Banca. Tn plus, mecanismul Campaniei
presupune prelucrarea link-ului de invitatie si numarului de telefon al Prietenului recomandat, in scopul
identificarii Participantului eligibil.

Datele Participantilor si ale Prietenilor recomandati vor fi stocate atat timp cat este necesar pentru
organizarea, desfasurarea si gestionarea campaniei, inclusiv a activititilor conexe, precum si atunci cand
existd un interes legitim din partea noastra.
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Datele cu caracter personal ale Participantilor si ale Prietenilor recomandati, prelucrate in scopul prezentei
Campanii, pot fi transferate tertilor doar atunci cand existd informare si consimtdmant in acest sens sau
pentru indeplinirea unor obligatii legale.

Drepturile persoanelor vizate sunt: dreptul de retragere a consimtadmantului; dreptul de acces; dreptul de
rectificare si stergere; dreptul la restrictionarea prelucrarii; dreptul la portabilitatea datelor; dreptul de a se
opune prelucrarii (cu exceptia cazului in care existd dispozitii legale care prevad contrariul); dreptul de a
depune o plangere la auroritatea competenta de supraveghere. Pentru exercitarea drepturilor prevazute de
GDPR, puteti folosi adresa de e-mail: protectiadatelor@librabank.ro.

Nota: Prelucrarea datelor cu caracter personal care vizeaza initierea relatiei de afaceri a Prietenilor
recomandati cu Organizatorul se va baza pe documentele privind prelucrarea si protectia datelor asociate
procesului deschiderii de cont, fiind puse la dispozitia acestora in cadrului fluxului respectiv.

Mai multe informatii referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal pot fi consultate pe website-ul
oficial al Libra Internet Bank S.A. la urmatorul link: www.librabank.ro/politica_prelucrare_date.

SECTIUNEA 10. Termeni si conditii

Acordarea si utilizarea produselor si serviciilor care fac obiectul prezentei campanii sunt supuse termenilor
si conditiilor interne ale Bancii.

SECTIUNEA 11. Regulamentul Oficial al Campaniei

Regulamentul Oficial de participare este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant. Regulamentul Oficial
este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania. Regulamentul Oficial este
publicat pe www.librabank.ro incepand cu data de 2 septembrie 2024.

SECTIUNEA 12. Modificiri la prezentul Regulament

Regulamentul Oficial al Campaniei poate fi ajustat/modificat de catre Organizator in masura in care se va
impune acest lucru, cu conditia anuntarii Tn timp util a modificarilor pe website-ul oficial www.librabank.ro.
Modificarile Regulamentului intrd in vigoare dupa publicarea pe website-ul oficial www.librabank.ro. Tn
acest sens, rugdm sa verificati versiunea actualizata.

SECTIUNEA 12. Date de contact

Organizatorul din partea Libra Internet Bank este Divizia Marketing, cu date de contact:
marketing@Ilibrabank.ro

Data ultimei revizuiri: 30 august 2024.

Actualizat la; 27 noiembrie 2024
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